Uchwata Nr XXXI/314 /2018
Rady Gminy Lack
z dnia 13 listopada 2018 roku
w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

na terenie Gminy Lack”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(). Dz. U. z 2018 r. poz. 994, poz. 1000, poz. 1349, poz. 1432), art. 19 ust. 3, 4 i 5 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu
sciekéw (tj. Dz. U. 2 2018r., poz. 1152),
uchwala conastepuyje:
§1
Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie Gminy Lack

w tresci stanowigcej zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2
Traci moc uchwata Nr 81/X11/08 z dnia 29.02.2008 roku w sprawie regulaminu dostarczania
wody 1 odprowadzania sciekdw.

§3
Wykonanie uchwaty powierza sic Wéjtowi Gminy Lack.

§4

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

..

Wojewodztwa Mazowieckiego.



Zalacznik nr | do

UCHWALY NR XXXI1/314/2018
RADY GMINY LACK

zdnia 13.11.2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzenia $ciekow
obowigzujacy na terenie Gminy Lack

Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne

§ |. Niniejszy regulamin zostat opracowany na podstawie :

)

ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz. U z 2017 r, poz. 328 z pdz. zm.)

§ 2. Regulamin okresla zasady i warunki zaopatrzenia w wod¢ przeznaczona do spozycia przez

ludzi

1 odprowadzania Sciekéw oraz wzajemne relacje pomiedzy Gminnym Zaktadem

Komunalnym w tacku jako jednostka budzetowa gminy, zwanym dalej ,,Zaktadem”, a odbiorca
ustug w tym:

1)

2

L

3)
4)
5)

6)
7

8)

9)

minimalny poziom ustug Swiadczonych przez Zaktad w zakresie dostarczania wody 1
odprowadzania sciekdw,

warunki 1 tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug,

sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach,

warunki przytaczenia do sieci,

techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych,

sposob dokonywania przez Zaktad odbioru wykonanego przytacza

sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaggtosci ustug 1 odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekow
standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczego6lnosci zaktocen w dostawie wody i wprowadzania
sciekow

warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 3. Uzyte w regulaminie okreslenia techniczne znajdujg interpretacje w art. 2 ustawy z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu sciekow.



Rozdzial 11

Minimalny poziom swiadczonych uslue w zakresie dostarczania wody i odprowadzania

Sciekow

§ 4. Zaktad dostarcza wode i odprowadza scieki zapewniajac zdolnos¢ posiadanych urzadzen, a
w szczegolnosci:

y

2)

3)

4)
3)

6)

7)

dostarcza wodg do nieruchomosci, o Jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w
sposob ciagly i niezawodny

w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewnia dostawe
wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za
wodomierzem gtdwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym

odbiera sScieki w sposob ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia
nieruchomosci

okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszezen odbieranych sciekéw, a takze kontroluje,
czy jakos¢ przyjmowanych sciekdw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami.

zapewnia spelnianie warunkéw wprowadzenia ograniczent dostarczania wody w
przypadku wystapienia jej niedoboru

dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych bedacych w Jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen
powstatych z winy odbiorcy

prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi i informuje odbiorcow ustug o jej jakosci.

§ 5. Umowa zawarta z odbiorca ustug odprowadzajgcym $cieki przemystowe okresla:

)

2)

maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen dostarczanych $ciekéw
wynikajacych z posiadanych przez Zaktad technicznych i technologicznych mozliwosci
ich odprowadzania i oczyszczenia

dopuszczalne zanieczyszczenia w  $ciekach przemystowych oraz warunki ich
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych ustalone z Zakladem 7 uwzglednieniem
powszechnie obowiazujacych przepisow prawa.

Rozdzial 111

Warunki i trvb zawierania uméw z odbiorcami

§ 6. Podpisanie umowy z odbiorca ustug nastepuje po uprzednim ztozeniu przez niego pisemnego
wniosku.

§ 7. Umowy moga by¢ zawierane z wlascicielem lub zarzadca nieruchomosci wspolnej
posiadajacym tytut prawny do wiadania nieruchomoscia albo z osoba, ktora korzysta z
nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 8. Na pisemny wniosek wiasciciela Jub zarzgdey budynku wielolokalowego Zaktad zawiera
takze umowy z korzystajacymi z lokali osobami, jezeli:

2



I) wszystkie lokale wyposazone sa w zainstalowane wodomierze zgodnie z obowigzujacymi
warunkami technicznymi okre$lonymi w rozdziale VI Regulaminu,

2) mozliwy jest odczyt wskazan wodomierzy,

3) wnioskodawca ustala sposéb rozliczen réznic wskazan migdzy wodomierzem gtéwnym, a
wodomierzami zainstalowanymi w poszczegdlnych lokalach,

§ 9. Umowa zawiera w szczeg6lnosci postanowienia dotyczace:

1) ilosci i jakosci swiadczonych ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych oraz warunkéw
ich $wiadczenia

2) sposobu i termindéw wzajemnych rozliczen

3) praw i obowigzkéw stron umowy

4) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych

5) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie
warunkéw umowy w tym warunkéw wypowiedzenia

6) warunkow usuwania awarii przytaczy wodociggowych i/lub kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu odbiorcy ustug

7) ustalen zawartych w zezwoleniu na dostarczanie wody i doprowadzanie sciekéw

§ 10. Miejscem dostarczania wody przez Zaktad jest zawor glowny za wodomierzem.

§ 11. Umowy zawierane sa na czas nieokreslony z mozliwosécia wypowiedzenia ich przez strony
z zachowaniem 3-miesiecznego terminu wypowiedzenia lub na czas okreslony.

§ 12. Po uptywie terminu wypowiedzenia Zaktad zaniecha dostawy i moze zastosowaé $rodki
techniczne uniemozliwiajgce pobor wody.

§ 13. W przypadku zmiany wlasciciela nieruchomosci nastgpuje wygasniecic umowy z
dotychczasowym odbiorca.

Rozdzial IV

Sposob rozliczei w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 14. Rozliczanie za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw odbywa
si¢ w oparciu o odczyt wodomierza gtéwnego na przytaczu, a w przypadku jego braku w oparciu
0 przecigtne normy zuzycia wody.

§ 15. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie
sredniego  zuzycia wody w analogicznym  okresie roku ubiegtego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesi¢cy nieprawidlowego
dziatania wodomierza.



§ 16. Rozliczanie naleznosci odbywa sie na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat
oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

§ 17.

) Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajéw cen i stawek optat, wymaga ogtoszenia taryf
zgodnie z przepisami ustawy.

2) Stosowanie przez Zakiad cen i stawek optat wynikajacych z nowych prawidtowo
ogloszonych taryf nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach
ani wysokosci.

3) Zaktad dotacza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie obowiazujacg taryfe lub jej
wyciag zawierajacy ceny i stawki optat wiasciwe dla odbiorcy ustug.

§ 18. Okresy obrachunkowe moga by¢ miesigczne, dwumiesieczne lub kwartalne.

§ 19. Rozliczenie zuzycia wody i/lub sciekow w okresie migdzy roznymi taryfami nastgpuje
proporcjonalnie co do zuzycia.

§ 20.
) Otrzymang fakture VAT za wode odbiorca zobowigzany jest zaptaci¢ wedtug zasad
ustalonych w umowie.
2) Zaopodznienie w zaptacie naleznosci odbiorca ustug zaptaci Zaktadowi odsetki ustawowe.

§ 21. Zgtoszenie reklamacji po uptywie 14 dni od daty otrzymania faktury lub rachunku nie
wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci. W razie uwzglednienia reklamacji, ewentualna
nadpfata podlega zaliczeniu w poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy ustug
zwraca sig ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wnioski w tej sprawie.

§ 22.
1) Zaktad moze odcia¢ dostawg wody i1 zamknac przytacze kanalizacyjne, jezeli odbiorca
ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty.

2) Wznowienie dostarczania wody oraz odbioru Sciekow przez otwarcie przytacza nastgpuje
po udokumentowaniu przez odbiorce uiszczenia naleznych kwot wraz z odsetkami
ustawowymi, optaceniu kosztéw poniesionych przez Zaktad zwigzanych z zamknieciem i
otwarciem przytacza.

§ 23. Na mocy Uchwaty Rady Gminy w Lacku istnieje mozliwos¢ umarzania, odraczania
| rozktadania na raty sptaty naleznosci z tytutu dostawy wody i odbioru sciekow uzupeiniajac
odpowiedni wniosek wraz z zataczeniem dokumentéw potwierdzajacych sytuacje zyciowg i
materialna.



§ 24,
1)

2)
d

Rozdzial V

Warunki przylaezania do sieci

Na pisemny wniosek odbiorcy Zaktad zobowiazany jest okresli¢ warunki techniczne
dostarczania wody i/lub odbioru $ciekdéw

Whniosek, o ktorym mowa w ust. | powinien zawierac:
ane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy,

-adres podtaczanej nieruchomosci,
‘rodzaj podiaczenia,

d

ate 1 podpis wnioskodawcy,

-informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie dostarczana

3)

woda.

Warunki przytaczenia okreslaja:

miejsce 1 sposéb przytaczenia sieci wodociagowej i/ lub kanalizacyjnej z instalacjami
Odbiorcy,

miejsce zainstalowania wodomierza giownego i/lub miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych sciekow,

- maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody
- dopuszczalng ilos¢ i jakos¢ odprowadzanych sciekdw,
- procedure przytaczenia do sieci,

1

ermin waznosci warunkow,

- koniecznosé wykonania projektu budowlanego i uzgodnienia ze wszystkimi gestorami sieci,

4)

5)

6)

7)

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej poza wnioskiem, o ktérym mowa w ust. |, zalgcza aktualng mape
sytuacyjng, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacej sieci
wodociagowe] i kanalizacyjnej oraz innych obiektdw i urzadzen uzbrojenia terenu;

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej poza wnioskiem. o ktérym mowa w ust. |, sktada oswiadczenie o
przystugujacym wnioskodawcy tytule prawnym do nieruchomosci, badz korzystaniu z
nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym;

Zaktad wydaje wnioskodawcy, o ktorym mowa w ust. 1, warunki techniczne podtaczenia

nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej lub wodociggowe] w terminie 30 dni od dnia
ztozenia wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli istnieja techniczne mozliwosci
Swiadczenia ustug zgodnie z wnioskiem wnioskodawcy.

Zaktad ma prawo odmowi¢ przytaczenia nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o
przytaczenie do sieci wodociggowe) lub kanalizacyjnej. jezeli nie posiada technicznych
mozliwosci przytaczenia do sieci i odprowadzania $ciekow.



§ 25.

1) W przypadku wykonania nowego przytacza. dostarczanie wody i/lub odbior sciekow
uzaleznione jest od terminu zakonczenia oraz dokonania odbioru tych prac.

2) Realizacja nowego przytacza odbywa sie na koszt odbiorcy w oparciu o wydane warunki
techniczne.

3) Dokumentacja techniczna nowego przytacza wymaga uzgodnienia z Zaktadem.

4) Realizacja przytacza nastepuje po zgtoszeniu budowy Zaktadowi oraz ewentualnie zgody
zarzadcy drogi.

5) O terminie przystapienia do robot budowlanych odbiorca zobowiazany jest powiadomi¢
Zaktad 3 dni przed ich rozpoczeciem.

6) Po zakonczeniu prac i dokonaniu ich odbioru nastgpuje dostarczenie wody 1 odbior
sciekow.

Rozdzial VI

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych

§ 26. Poziom dostepnosci do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych w poszczegélnych latach
wyznaczaja dla zasiggu catej gminy Lack studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego oraz czesciowe miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.

§ 27. Potencjalni odbiorcy moga uzyskac informacje dotyczace dostepnosci do ustug:

1) w Urzedzie Gminy w Lacku

2) w Zaktadzie
§ 28. Zaktad moze odmoéwic przytaczenia do sieci, jezeli nie istniejg techniczne mozliwosci
swiadczenia ustug.

Rozdzial VII

Sposéb dokonvywania przez Zaklad odbioru wykonanego przyltacza

§ 29. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Zaktad dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi ,,Warunkami technicznymi przytaczenia do sieci wodociagowej
i/lub kanalizacyjnej™, oraz z projektem przytacza.

§ 30. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy
zgtasza¢ do odbioru przez zasypaniem.

§ 31. Termin odbioru przytacza Zaktad uzgadnia z odbiorcg. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy
niz trzy dni robocze od daty zgtoszenia gotowosci do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy.



§ 32. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

—_

)

2)
3)
4)

)
0)
7)

przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczeniem przytacza (wodociggowe,
kanalizacyjne)

date odbioru

adres nieruchomosci do ktérej dokonywane jest przytaczenie

dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (srednica, materiat, dhugosc,
elementy uzbrojenia)

rodzaj odprowadzanych sciekéw dla przytacza kanalizacyjnego

wskazanie oséb dokonujacych odbioru (w tym wykonawcy i uzytkownika) i ich podpisy
uwagi dotyczace roznic pomiedzy projektem a realizacja przyigcza

Rozdzial VIII

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 33. Wystapienie przerwy w dostawie wody 1 odbioru $ciekéw moze mieé¢ miejsce w przypadku
awaril lub planowanych prac konserwacyjno-remontowych. O planowanych przerwach w
dostawie wody, Zaktad powinien powiadomi¢ odbiorcg¢ ustug najpézniej na 3 dni przed
planowanym terminem. W razie przerwy przekraczajacej 12 godzin, Zaktad powinien zapewni¢
zastgpezy punkt poboru wody, informujac odbiorcow ustug o jego lokalizacji.

§ 34.
L.

2.

Wstrzymanie lub ograniczenie w dostawie wody moze nastapic¢ réwniez w przypadku:
— braku wody na ujeciu,
— wydania decyzji organu Inspekcji Sanitarnej o wstrzymaniu dostawy wody,
potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw pozarowych,
zanieczyszczenia wody na ujeciu w sposéb niebezpieczny dla zdrowia.

|

W czasie trwania kleski Zaktad ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w konsumpcji wody
w granicach mozliwosci dystrybucji, po zawiadomieniu odbiorcéw ustug o tych
ograniczeniach.

§ 35. Odbiorca moze domaga¢ si¢ od Zaktadu obnizenia naleznosci za swiadczona ustuge w
przypadkach:

- zawinionych przez Zaktad przerw w dostawie wody i odbioru Sciekow

- zawinionego przez Zaktad obnizonego ci$nienia wody

- zawinionego przez Zaktad obnizenia jakosci wody.



Rozdzial IX

Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymianv
informaciji dotyczacych w szezegolnoscei zaklocen w dostawie wody i odprowadzania
$ciekow

§ 36. Zakiad zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta poprzez wyodrebnienie komodrki w
strukturze organizacyjnej oraz udzielenie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych
ustug, a takze informacji o obowiazujacych taryfach.

§ 37. Zakiad zobowigzany jest do udzielania na zadanie odbiorcow informacji w zwigzku z
niedotrzymaniem ciagtosci ustug.

§ 38 Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakoscei
swiadczonych ustug oraz wysokosci opfat za ustugi $wiadczone przez Zaktad.

§ 39.
I) Reklamacje o ktérych mowa wnoszone s3 na pismie przez zainteresowanego w siedzibie
Zakfadu, przystane pocztg tradycyjng lub poczta mailowa.

2) Zgloszenie reklamacyjne powinno zawieraé:

-dane Odbiorcy ustug,

-date zgloszenia reklamacji,

‘numer i dat¢ umowy;

‘przedmiot reklamacji;

~wskazanie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje, w tym dowody uzasadniajace reklamacje;
‘podpis Odbiorcy ustug.

§ 40. Zaktad zobowiazany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli
istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegdtowego postgpowania wyjasniajacego.

Rozdzial X

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 41. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
Zaktadu sg :

1. Panstwowa Straz Pozarna,

2. Ochotnicza Straz Pozarna,

3. inne podmioty prowadzace akcje gasnicza.

§ 42. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z gminnej sieci bedacej w posiadaniu Zaktadu
dokonywany jest w miejscach, w ktérych znajdujg si¢ hydranty przeciwpozarowe.



§ 43. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem nieopomiarowanych
punktow jej poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke
strazy pozarnej do gminy.

§ 44.
l. [los¢ pobranej wody na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez gmine za okresy kwartalne.
2. Zaktad obcigza Gming za wode pobrana na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone
w taryfie.

Rozdzial XIV

Postanowienia koacowe.

§ 45. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, ustawy z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(Dz. U. 22017 r. poz. 328 z p6zn. zm.).




